
     

                               บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส านักงานเทศบาลต าบลวังเหนือ  ส านักปลัด  งานธุรการ 

ที ่ ลป ๕๓๒๐๑/728         วันที ่  1 ตุลาคม 2563 

เรื่อง รายงานสรุปการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

เรียน นายกเทศมนตรีต าบลวังเหนือ 

เรื่องเดิม 
  ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุม เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงาน
ภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 

    ข้อเท็จจริง 
 เทศบาลต าบลวังเหนือ ได้ร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 2563 และทางส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลคะแนนการประเมิน
เรียบร้อยแล้ว ซึ่งงานธุรการ ได้สรุปผลพร้อมกับวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 ตลอดจนข้อบกพร่องต่างๆ เพ่ือให้มีการปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 
จึงเห็นควรแจ้งทุกส านัก/กอง รับทราบและพิจารณาด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา   

    

 

 

ความเห็นหัวหน้าส านักปลัด…………....................................................................................................................... 

          ลงชื่อ       
               (นางสาวลัดดาวรรณ์  สุขใหญ่)  

          หัวหน้าส านักปลัด 
    

ความเห็นนายกเทศมนตรี......................................................................................................... ............................. 

          ลงชื่อ 
           (นายอนุสรณ์  ปันธิ) 
                   ปลัดเทศบาลต าบลวังเหนือ ปฏิบัติหน้าที่ 

         นายกเทศมนตรีต าบลวังเหนือ 

ลงชื่อ  

(นางสาวกรรณิการ์  ปั๋นแก้ว) 
          นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
 



 
 
 

 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลวังเหนือ 
อ าเภอวังเหนือ  จังหวัดล าปาง 
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ค าน า 

 
  ตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงาน
ภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
  เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาล
ต าบลวังเหนือให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้ายการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งก าหนดให้ได้ร้อยละ 80 ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินจะต้องมีผลคะแนน 
85 คะแนน ขึ้นไป ภายในปี พ.ศ.2565 ดังนั้น เทศบาลต าบลวังเหนือ จึงได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน เพ่ือเป็นการยกระดับการด าเนินงานในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงานในปีต่อไป 
  
        เทศบาลต าบลวังเหนือ 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สารบัญ 

 
หัวข้อ            หน้า 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส       1 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส        2 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส      3 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT)  3 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT)  3 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT)   4 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ       4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ(ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2563  ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่องมือ 
โดยสรุป ดังนี้ 
 

 
 
2. ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ

ระดับผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 - 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ าหนัก 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก(EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ(OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ร้อยละ 40 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

เทศบาลต าบลวังเหนือ อ าเภอวังเหนือ จังหวัดล าปาง 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 94.27 
2.การใช้งบประมาณ 89.90 
3.การใช้อ านาจ 90.29 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.82 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 90.49 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

6.คุณภาพการด าเนินงาน 87.88 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.59 
8.การปรับปรุงการท างาน 83.69 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

9.การเปิดเผยข้อมูล 22.61 
10.การป้องกันการทุจริต 18.75 

คะแนนเฉลี่ย 61.67 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

เทศบาลต าบลวังเหนือ อ าเภอวังเหนือ จังหวัดล าปาง 
************************** 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ของเทศบาลต าบลวัง
เหนือ ในภาพรวมมีระดับคะแนน 61.67 จัดอยู่ในระดับ D 

2. ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติ
หน้าที่ มีระดับคะแนน 94.27 ส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด คือ ตัวชี้วัด ที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต มีระดับคะแนน 18.75  

3. ผลการประเมิน จ านวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนต่ ากว่า 85 คะแนน จ านวน 3 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัด
ที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ระดับคะแนน 83.69 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ระดับคะแนน 
22.61 และตัวชี้วัดที่ 10 ระดับคะแนน 18.75 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไข ผลการประเมินการรับรู้ของผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) ประจ าปี
งบประมาณ 2563 
ข้อบกพร่อง 

1. การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ภายในหน่วยงาน ไม่ครบทุกกระบวนงาน ท าให้
เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความเข้าใจในข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

2. เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานขาดความสนใจและการเอาใจใส่ในการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน 

การพัฒนาหรือแก้ไข 
1. ก าชับให้แต่ละส่วนงานบริการ ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ แก่บุคคลภายใน

และภายนอกหน่วยงาน 
2. สร้างแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้ความสนใจและรู้จักการเอาใจใส่ในการตอบแบบวัดการ

รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไข ผลการประเมินการรับรู้ของผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(EIT) ประจ าปี
งบประมาณ 2563 
ข้อบกพร่อง 

1. ขั้นตอนการให้บริการมีหลายขั้นตอนท าให้การบริการประชาชนเกิดความล่าช้า 
2. การให้บริการในแต่ละงานบริการไม่สามารถอ านวยความสะดวกและเป็นที่พึงพอใจของประชาชน

ผู้รับบริการได้เท่าที่ควร  ประกอบกับด้านสถานที่ท างานของแต่ละส่วนงาน แต่ละกอง ไม่ได้อยู่อาคาร
ส ารักงานเดียวกัน ท าให้ประชาชนต้องไปใช้บริการหลายที่ ซึ่งไม่สะดวก เกิดความล่าช้า 

3. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ไม่ครบทุกกระบวนงาน ท าให้ประชาชนผู้รับบริการ
ขาดความรู้ความเข้าใจในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้อง 

การพัฒนาหรือแก้ไข 
1. ปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการของแต่ละงานให้ลดลงและรวดเร็วในการให้บริการ 
2. ปรับปรุง พัฒนา และอ านวยความสะดวกในการบริการประชาชนผู้รับบริการข้ันตอนของงานบริการ

ให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุด 
3. ก าชับให้แต่ละงานบริการด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผ่านช่องทางที่

หลากหลายมากขึ้น 
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ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไข ผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(OIT) ประจ าปีงบประมาณ 
2563 
ข้อบกพร่อง 

1. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบแต่ละงานไม่ได้น าข้อมูลมาเผยแพร่บนเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลวังเหนือ 
2. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ความเข้าใจ ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
3. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานยังไม่ครอบคลุม ครบถ้วนทุกประเด็นของ

แต่ละงาน 

การพัฒนาหรอืแก้ไข 
1. มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแต่ละงานด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลงานบริการต่างๆ บนเว็บไซต์

ของเทศบาลต าบลวังเหนือ 
2. จัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลในการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใส  
3. ด าเนินการก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ครอบคลุม 

ครบถ้วนทุกประเด็นของแต่ละงาน  
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แนวทางการน าประโยชน์ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี พ.ศ.2563 ไปสู่การปฏิบัติ 
   

มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 
2. การสร้างแรงจูงใจในการตอบแบบ
วัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 
 
 
 
 
3. เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจใน
การประ เมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
 

 
 

-แต่ละส่วนงาน ด าเนินการ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
แก่บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงาน ผ่านช่องทางหลายๆ
ช่องทาง เช่น FACEBOOK สื่อ
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น 
-สร้างแรงจูงใจ โดยการ
ประชาสมัพันธ์ การท าสื่อที่น่าสนใจ 
-เน้นย้ า ขอความร่วมมือในการ
ประชุมประจ าเดือนและ
ประชาสมัพันธ์ลงไลน์กลุ่มพนักงาน
เทศบาล 
 
- น าเรื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเข้าที่ประชุม โดยมี
ผู้บริหารแจ้งให้พนักงานทุกคนทราบ 

ทุกส านัก/กอง 
 
 
 
 
 

งานธุรการ ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 

งานธุรการ ส านักปลัด 

ตุลาคม 2563 
- ถึงกนัยายน 2564 
 
 
 
 
ห้ ว ง เ วลาการตอบ
แบบวัดการรับรู้ของผู้
มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย
ภายใน 
 
 
 
ห้ ว ง เ วลาการตอบ
แบบวัดการรับรู้ของผู้
มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย
ภายใน 
 
 

-แต่ละส่วนงาน มีการด าเนินการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์
ข้อมูลข่าวสารต่างๆ แก่บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงาน หลากหลายช่องทางมากขึ้น 
 
 
 
-พนักงาน เจ้าหน้าท่ี ให้ความร่วมมือในการตอบแบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในครบตามจ านวนและทัน
ต่อก าหนดเวลา 
 
 
 
 
-พนักงาน เจ้าหน้าท่ี มีความรู้ ความเข้าใจและเห็น
ความส าคญัของการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใส 

 
 
 



 
มาตรการ/แนวทาง วิธกีารด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

4. การก าหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ครอบคลุมทุกประเด็น 
 
 
 
 
5.การลดขั้นตอนการให้บริการ 

 

-แต่งตั้งคณะท างานก าหนด
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
-มอบหมายเจา้หน้าท่ีรับผิดชอบท่ี
เกี่ยวข้องจัดเตรียมข้อมลูให้
ครบถ้วน 
 
-ปฏิบัติงานตามประกาศลดขั้นตอน
ที่จัดท าข้ึนของแต่ละส านัก/กอง 
- อ านวยความสะดวกแก่ประชาชน
โดยเฉพาะผู้พิการ ผู้สูงอาย ุ

ทุกส านัก/กอง 
 
 
 
 
 
 

ทุกส านัก/กอง 

ห้วงเวลาการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสฯ 
 
 
 
 
ตุลาคม 2563 
- ถึงกนัยายน 2564 
 
 

-เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจและเล็งเห็น
ความส าคัญของการประเมินฯเป็นอย่างดี 
-มีข้อมูลส าหรับใช้ในการประเมินคุณธรรมฯ ครบถ้วนทุก
ตัวช้ีวัด 
 
 
 
-ประชาชนท่ีมารับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว 


